Guía de Referencia Rápida para los informes de uso del Web of Knowledge

Bienvenidos a la Guía de Referencia Rápida para los informes de uso del Web of Knowledge.  En las siguientes páginas se describe cómo hacer el mejor uso del sistema, incluyendo estas funciones básicas

Sección 1: Página de conexión
Ingrese al URL siguiente para hacer la conexión: http://isiknowledge.com 
1. Para registrarse:
-- Vaya a la sección Personalizar Su experiencia en la parte derecha de la página principal.
-- Haga clic en el "Registro".
-- Llene la página de Registro de Usuario.
-- Haga clic en el botón Enviar Registro.

2.

--Vaya a: http://scientific.thomson.com/forms/wokusagereports/
--Llene el formulario de registración

 Presione "submit"
A la creación de una cuenta, administradores del sistema estadístico de uso reciben clave y contraseña.  Para obtener información acerca de quién es el administrador de su cuenta, póngase en contacto con el departamento de Estadísticas de Uso: ts.usagereports@thomson.com
Ingrese su clave y contraseña como administrador:

--Si usted va a http://isiknowledge.com  y no se registra automáticamente el vínculo a la página inicial está en la parte derecha de la página bajo el encabezamiento personalizar su experiencia, “Customize Your Experience.”  
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Al hacer clic en el vínculo que le llevará a la opción "Sign In" página donde usted puede ingresar su dirección de correo electrónico y contraseña.
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Usted tendrá acceso a los informes a nivel de consorcio o de institución individual, dependiendo de sus derechos de administración.
Para acceder a los datos de uso, puede ir a

http://isiknowledge.com o http://admin.isiknowledge.com.

Después de haberse registrado y conectado en: 


Si ha entrado a través de la URL http://isiknowledge.com, por favor haga clic en la ficha Recursos adicionales (Additional Resources):
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Esto le llevará a la página de Recursos Adicionales. En la parte inferior de la columna de la izquierda, usted encontrará la sección Herramientas administrativas.
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Al hacer clic en Herramientas administrativas el enlace lo llevará a la página de Herramientas administrativas:
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También puede llegar a la página de Herramientas administrativas mediante su firma aquí: http://admin.isiknowledge.com.
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Acceder a su informe de uso seleccionando la opción “ISI Web of Knowledge Usage Reports
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Sección 2: Página principal del sistema estadístico de uso:
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Desde la página principal usted podrá:
· Ver informe sumario de todos los productos.
· Producir un informe de multi-productos.

· Ver informes individuales de uso.

· Ver estadísticas de WebServices

· Ver informes estadísticos de los productos de ResearchSoft

· Ver informes sobre el uso de servicios complementarios

· Alertas

· Vinculación

· RSS
El ISI Web of Knowledge Usage Reporting System (WURS) es completamente conforme con los estándares COUNTER (Counting Online Usage Networked Electronic Resources) con habilidad de exportación de informes de acuerdo con el formato COUNTER, inclusive salida en formato XML compatible con COUNTER DTD.

Para aprender más sobre los estándares COUNTER visite: http://www.projectcounter.org/index.html
Sección 3: Resumen de uso de todos los productos:

Para acceder al informe de uso de todos los productos, ingrese al vínculo en primer encabezamiento titulado "Multi-product usage report".
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Los informes creados en la página All Products pueden mostrar tanto período de sesiones y consultas para todos los productos suscritos del Web of Knowledge hasta tres años de cobertura.

La siguiente diapositiva es un ejemplo que muestra uso mensual en el año 2006:
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Sesión se define como el número de veces que un usuario ha conectado correctamente a un producto en la Web of Knowledge. 

Consulta se define como una solicitud que presenta los resultados de una base de datos. 

Una consulta se registra en el momento en que un usuario hace clic en el botón Buscar en un producto. También, se generan consultas al recibir resultados creados por una alerta.
Desde el menú despegable colocado inmediatamente bajo el encabezamiento se pueden descargar los datos escogiendo de la selección de formatos:

HTML 
CSV (delimitado por coma) 
TSV archivo (delimitada por tabuladores) 
XML (formato COUNTER) 
XLS (formato COUNTER)

Sección 4: Generar informes de varios productos

En esta página, puede crear un informe personalizado, incluyendo los campos que no se encuentran en el informe de producto, como de casos citados, vistas de registros, Registros exportados, Registros impresos, Registros Enviados, Registros ordenados/solicitados, vistas al índice de materias (TOCs-table of contents), y el total solicitado.
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Los informes se pueden crear para cualquier plazo de tiempo dentro de los tres años de datos disponibles:
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Sección 5: Informes de productos individuales

Informes de productos individuales le dan la opción de generar informes más detallados que incluyen datos sobre uso al nivel de dirección IP y el token ID (identificación por símbolo-credencial del software).
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El informe puede darle información detallada sobre la cantidad de uso de los clientes con los productos del Web of Knowledge.
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Sección 6: Informe sumario del uso de los Web Services:

Este informe presenta el uso de los productos del Web of Knowledge a través de los servicios conocidos como Web Services  que se define como " intercambio de información basado en el sistema de la RED, con inclusión de las normas y protocolos de comunicación XML."  En breve, los Web Services es una manera de acceder a los datos en sus productos del  Web of Knowledge  sin tener que pasar por la interfaz de búsqueda. El uso más común de los Web Services es la herramienta de meta búsqueda. 


Una sesión de Web Services se registra cuando una aplicación Web afuera accede a un producto apoyado por la interfaz de Web Services 


Una consulta Web Services se registra cuando una aplicación web afuera presenta una consulta a la base de datos apoyado por la interfaz de Web Services. Es común que el número de consultas de Web Services sea cerca al número de sub-sesiones de Web Services.
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Sección 7: Informe de los productos de Researchsoft:

Este informe muestra las estadísticas de uso mensual en dos variables: Links-in y consultas de los productos de ResearchSoft (incluyendo EndNote, Reference Manager y ProCite).


Definiciones: 

Link-In toma al usuario de un producto ResearchSoft (EndNote, ProCite o Reference Manager) al registro completo dentro de una base de datos del Web of Knowledge.  El Link-In cuenta también como un Registro Visto en base de datos seleccionada. 

Un Remote Query es una consulta presentada a una base de datos de un producto afuera del Web of Knowledge. 

Se puede producir el informe por Link-in, consultas o ambos y limitar el período de tiempo del resumen.
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Los datos pueden ser descargados en los formatos HTML, CSV y TSV. 

Nota: Para calcular el uso, las instituciones deben agregar los parámetros regulares de uso, como el uso de Web Services y ResearchSoft

Sección 8: Uso de Alertas
Puede ver como su institución utiliza los tres diferentes tipos de alertas ofrecidas en esta sección del informe: alertas de búsquedas, alertas del índice y alertas de aviso de citas.
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Los resultados se pueden exportar en los siguientes formatos: HTML, CSV o TSV. 
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Sección 9: Uso de Enlaces

Este conjunto de informes muestra el uso de Enlaces Entre-productos y vínculos a Texto completo de las Editoriales; se puede producir informes mostrando resultados de todas las editoriales o por editorial particular.
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El resumen de los Enlaces Entre-Productos muestra el número de veces que los clientes de su institución se trasladaron entre productos dentro del Web of Knowledge.
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Datos se pueden exportar en los siguientes formatos: HTML, CSV y TSV.  

La Editorial Texto completo informe enlaces se pueden crear para el año en curso o para todos los años. El resumen de todos los años puede ser un gran informe, por lo que están mostrando sólo una sección aquí.
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El informe de revistas por editorial sólo puede ser generado por un mes a la vez.
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Sección 10: Uso de noticias RSS

Alertas RSS (Really Simple Syndication o Redifusión Web) en una nueva característica al Web of Knowledge
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*RSS usage reports includes totals for TOC, cifation, and search summary.
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Con este informe, se puede ver cómo los clientes han estado utilizando las alertas en un mes determinado y cuántos de cada tipo de alerta se han creado. Actualmente ofrecemos alertas del índice, aviso de citas y alertas de búsquedas.
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Datos se pueden descargar en los siguientes formatos: HTML, CSV y TSV.

Nota: Web Services no incluye la búsqueda remota a través de productos como ResearchSoft EndNote, ProCite o Reference Manager








